
Diakonie-Sozialstation Mannheim
Unionstraße 3 · 68309 Mannheim
Telefon 0621 1689-100
Telefax 0621 1689-199
pflege@diakonie-mannheim.de

Nachbarschaftshilfe 
Unionstraße 3 · 68309 Mannheim
Telefon 0621 1689-300
Telefax 0621 1689-199
nachbarschaftshilfe@diakonie-mannheim.de

Ökumenische Hospizhilfe 
M1,2 · 68161 Mannheim
Telefon 0621 28000-350
Telefax 0621 28000-199
oek.hospizhilfe@diakonie-mannheim.de 

Clara – Ökumenischer Kinder-  
und Jugendhospizdienst 
M1,2 · 68161 Mannheim
Telefon 0621 28000-351
Telefax 0621 28000-199
oek.kinderhospizdienst@diakonie-mannheim.de

www.diakonie-mannheim.de 
www.sozialstation-mannheim.de

Die Diakonie-Sozialstation Mannheim mit ihrem  
Standort in Mannheim-Käfertal ist eine Einrichtung der 
Evangelischen Kirche Mannheim (www.ekma.de).  
Die Geschäftsführung hat das Diakonische Werk Mannheim 
(www.diakonie-mannheim.de). 
 
Wir pflegen, beraten und begleiten Menschen in ihren  
Lebenssituationen – unabhängig von ihrer religiösen Zuge- 
hörigkeit. Das entspricht unserem diakonischen Auftrag.  
 
Unser Team setzt sich aus gut ausgebildeten und verant-
wortungsvoll und sorgfältig handelnden Altenpfleger/innen 
und Gesundheits- und Krankenpfleger/innen zusammen.

Diakonie für  
Menschen

Angebot der 
Diakonie- 
Sozialstation 
Mannheim

www. 
sozialstation-  
mannheim.de

Auszeit für Angehörige 

Über uns
Wir stellen uns vor…

„Ich bin krank gewesen und ihr habt mich besucht.“ 
(Matthäus 25,36)

09
15



Das zeichnet uns aus 
Qualität und Kompetenz

Häusliche Pflege bei  
Verhinderung der Pflegeperson 
(nach §39 SGB XI)

Unsere Leistungen 
So unterstützen wir…

Kann ein pflegender Angehöriger wegen Erholungsurlaub, 
Krankheit oder einem anderen Grund die Pflege vorüber-
gehend nicht sicherstellen, gibt es die Möglichkeit,  
dass sich die Pflegekassen im Rahmen der Verhinderungs-
pflege an den Kosten der Ersatzpflege beteiligen. 
 
Einzige Voraussetzung ist, dass die Pflegeperson den 
Pflegedürftigen vor der erstmaligen Verhinderung 
mindestens sechs Monate in seiner häuslichen 
Umgebung gepflegt hat. 

Während der Zeit der Abwesenheit übernehmen wir, die 
Diakonie-Sozialstation Mannheim, die professionelle 
Pflege der Ihnen nahe stehenden Person, auch bei alters- 
verwirrten oder psychisch kranken Menschen, entweder 
stunden- oder tageweise, ganz nach Ihren Wünschen. 

Tipp: 
Neu ab dem 01.10.2015 ist die Flexibilisierung der 
Verhinderungs- und Kurzzeitpflege. Sofern der  
Leistungsbetrag für stationäre Kurzzeitpflege noch nicht 
ausgeschöpft wurde, können bis zu 50% dieses 
Anspruchs für Verhinderungspflege genutzt werden. 
Damit erhöht sich der Leistungsbetrag für die Verhinde-
rungspflege um bis zu 806 € auf insgesamt 2.418 €. 
Wenn Sie weniger als 8 Stunden am Tag Ersatzpflege in 
Anspruch nehmen, erfolgt keine Anrechnung an die 
Höchstdauer von 42 Tagen im Kalenderjahr und das 
Pflegegeld wird nicht gekürzt. Hier erfolgt ausschließlich 
eine Anrechung an den Höchstbetrag von 1.612 €.

… unsere Patienten

Pflegerische Versorgung

 Waschen, Baden, Duschen
 Hilfe beim Aufstehen oder zu Bett gehen
 An- und Auskleiden
 Lagern
 Hilfe beim Essen

Medizinische Versorgung

 Injektionen geben
 Medikamente richten und verabreichen
 Wundbehandlung
 Verbände anlegen
 Kompressionsstrümpfe anziehen
 usw.

Hauswirtschaftliche Versorgung 
über die Nachbarschaftshilfe

 Einkaufen
 Reinigung der Wohnung
 Begleitung zum Arzt
 usw.

… pflegende Angehörige

 pflegerische Versorgung von Patienten zur Entlastung 
pflegender Angehöriger (Verhinderungspflege)

 vorgeschriebene Beratungsbesuche für Pflegebedürftige, 
die nur Pflegegeld beziehen

 Entlastung Angehöriger durch die Betreuungsgruppe  
für Menschen mit Demenz

Nacht- und Notdienst 
Für unsere Patienten sind wir täglich im Rahmen  
der Rufbereitschaft 24 Stunden erreichbar.

Ständige Fort- und Weiterbildungen unserer Mitarbeiter/
innen gewährleisten, dass wir unsere Patienten/innen  
nach dem neuesten Stand der medizinisch-pflegerischen 
Erkenntnisse versorgen. 
 
Unser Hauptanliegen ist es, dass Sie so lange wie möglich 
Ihren Alltag selbständig gestalten und in Ihrer vertrauten 
Umgebung bleiben können.

Wir sind zugelassener Vertragspartner aller Krankenkassen 
und Pflegeversicherungsträger.

In einem individuellen Beratungsgespräch zeigen wir Ihnen 
gerne die Möglichkeiten der Kostenübernahme auf und 
unterstützen Sie im Bedarfsfall auch bei den erforderlichen 
Formalitäten.
 

Nehmen Sie gleich Kontakt mit uns auf.

0621 1689-100 
Wir beraten Sie auch gerne detailliert vor Ort 
und helfen Ihnen, wenn nötig, bei allen Formalitäten.


